附件
阳江市无人认领遗体处理办法
（征求意见稿）

第一条  为做好我市无人认领遗体的处理工作，进一步明确民政、公安、统战（民族宗教、侨务）、财政、卫生健康、外事、港澳台事务等相关部门在处理无人认领遗体工作中的职责，根据《殡葬管理条例》、《民政部关于进一步做好遗体火化工作的通知》（民事函〔1993〕64号）、《广东省殡葬管理办法》、《广东省民政厅 广东省公安厅关于印发〈无人认领遗体处理行动工作方案〉的通知》（粤民函〔2021〕401号），结合我市实际，制定本办法。

第二条  本市范围内无人认领遗体的处理使用本办法。

本办法所指的无人认领遗体是指在本市行政区域内出现的以下两种情况，在公告期届满仍无家属、单位为其办理殡殓手续的：

（一）姓名不祥、身份不明的遗体；

（二）姓名、身份清楚，但家属、单位或其他组织超过约定保存期后仍不办理火化或延期保存手续的遗体。

第三条  在医疗机构内正常死亡人员的遗体，由医疗机构开具《居民死亡医学证明（推断）书》，姓名不详、身份不明的，医疗机构应报告所在地的区、县级公安机关，由公安机关进行拍照、登记、备案；在医疗机构非正常死亡或卫生部门不能明确是否属正常死亡的，医疗机构应报告所在地的区、县级公安机关，由公安机关进行检验、鉴定、拍照、登记、并开具《居民死亡医学证明（推断）书》。

第四条  在医疗机构以外死亡人员的遗体，由公安机关负责检验、鉴定、拍照、登记和收集遗物，开具《居民死亡医学证明（推断）书》。

第五条  《居民死亡医学证明（推断）书》应按规定填写，对死者姓名、身份以及是否属于非正常死亡等情况应填写清楚，如属姓名不详、身份不明或虽姓名、身份清楚，但家属放弃现场认领的，应当予以注明。

第六条  殡仪馆凭《居民死亡医学证明（推断）书》收运遗体，并根据遗体交运方提供的资料对遗体进行核对、检查，及时登记并录入遗体资料，如有特殊情况应予说明。遗体防腐期一般不超过15日，从殡仪馆接收遗体之日起计算。非正常死亡遗体交接现场应由办案民警填写《遗体交接登记表》并签名确认，殡仪馆工作人员必须认真填写其他相关表格，各项遗体交接手续完备后，双方方可交接遗体。
第七条  因案情需要保存的遗体，公安机关应在出具《居民死亡医学证明（推断）书》时注明防腐期，防腐期一般不超过15日。防腐期满后需要继续保存的，公安机关应在防腐期满前5个工作日内向殡仪馆办理申请延长防腐期手续，并注明防腐期限，最长期限不超过90日。征得殡仪馆同意后，可延期存放遗体。

第八条  符合本管理办法第二条第二款第一项情形的遗体，公安机关按有关规定刊登公告，公告期为60日。公告期满后仍无人认领的，公安机关应当在公告期满后30日内通知殡仪馆对遗体进行处理。符合本管理办法第二条第二款第二项规定情形的遗体，殡仪馆可在约定保存期届满7个工作日内，向丧事委办人发出书面催告函，并将丧事委办人意见记录在案。由民政部门在本部门门户网站发布公告，公安机关、殡仪馆联合在本市市级报刊发布公告。自公告之日起满60日并履行催告程序后仍无人认领的，公安机关应当在公告期满后30日内通知殡仪馆对遗体进行处理。

第九条  非正常死亡的无人认领遗体在防腐期或公告期内，如有家属、单位或其他组织认领的，凭公安机关开具的介绍信到殡仪馆办理认领手续；对有可能查清身份和通知家属认领的遗体，公安机关应当调查核实并通知家属认领。

第十条  对无人认领的遗体，民政部门和殡仪馆要及时根据其身份、状况等进行准确分类，针对不同个案找出相应的解决办法。
（一）涉及刑事案件的遗体以及其他非正常死亡、未知名的遗体，公安机关对已查明死因，没有继续保存必要的遗体，应当通知家属领回处理，对于无法通知或者通知家属拒绝领回的，经县级以上公安机关负责人批准，可以及时处理。

（二）涉及交通事故死亡的遗体，遗体检验报告确定后，应当书面通知家属在十日内办理丧葬事宜。无正当理由逾期不办理的应记录在案，并经县级以上公安机关或者上一级公安机关交通管理部门负责人批准，由公安机关或者上一级公安机关交通管理部门处理遗体，逾期存放的费用由家属承担；对于没有家属、家属不明或因自然灾害等不可抗力导致无法通知或者通知后家属拒绝领回的，经县级以上公安机关或者上一级公安机关交通管理部门负责人批准，可以及时处理；对身份不明的遗体，由法医提取人身识别检材，并对遗体拍照、采集相关信息后，由公安机关交通管理部门填写身份不明遗体信息登记表，并在设区的市级以上报纸刊登认尸启事。登报后三十日仍无人认领的，经县级以上公安机关或者上一级公安机关交通管理部门负责人批准，可以及时处理；因宗教习俗等原因对遗体处理期限有特殊需要的，经县级以上公安机关或者上一级公安机关交通管理部门负责人批准，可以紧急处理。

（三）涉及医疗纠纷的遗体，患者在医疗机构内死亡的，遗体应当在2小时内移放太平间。遗体存放时间一般不超过24小时。医疗机构没有设置太平间的，应当在2小时内将遗体移送殡仪馆。殡仪馆接到医疗机构通知后，应当迅速安排车辆和人员到达现场，按照有关规定办理接收遗体手续，并移送遗体到殡仪馆。逾期不处理的遗体，经医疗机构所在地卫生行政部门批准，并经报同级公安部门备案后，由医疗机构按照规定进行处理。

（四）涉外、涉港澳台的遗体，由民政部门会同外事、统战（侨务）、港澳台事务等部门按有关政策处理。

（五）对政策允许土葬的回、维吾尔、哈萨克、东乡、柯尔克孜、撒拉、塔吉克、乌孜别克、保安、塔塔尔等10个少数民族的无人认领遗体，由民政部门会同统战（民族宗教）部门按有关民族政策处理。

（六）经医疗机构确认为患甲类传染病及应该执行甲类传染预防、控制措施的其他传染病死亡的遗体，如鼠疫、霍乱、传染性非典型肺炎、炭疽、人感染高致病性禽流感等，应依据《中华人民共和国传染病防治法》，在做好防护措施的情况下立即进行火化。

（七）属救助管理机构受助人员的遗体，救助管理机构应当协助死亡人员亲属处理好后事，清点交接寄存物品，完成《在站服务及离站登记表》。亲属不能前来的，应当取得同意火化的书面证明材料或电话录音、视频录像等资料。亲属明确拒绝前来的，应当留存其电话录音、视频录像等资料，由救助管理机构妥善处理后事，办理火化手续，骨灰及相关物品留存三年；无法查明死亡受助人员身份或无法联系到其亲属的，救助管理机构应当在市级以上报刊上刊登公告，公告期30日（当地对无主尸体处置有规定的，依照当地规定处置）。公告期满后仍无人认领的，由救助管理机构妥善处理后事，办理火化手续，骨灰及相关物品留存三年。

（八）对姓名、身份清楚，但丧事委托人在超过约定保存期后不为其办理火化或延期保存手续的，殡仪馆要积极沟通，做好相关政策解释和劝导工作。同时，要运用社会工作的理念和方法，从心理抚慰角度入手，争取丧事委托人同意火化遗体，让逝者早日安息。对丧事委办人确有经济困难无力支付遗体存放等费用的，民政部门或殡仪馆可酌情予以减免费用。
第十一条  有以下情况之一的，无需公告，殡仪馆可按规定将遗体处理：

（一）家属、单位或其他组织书面表示放弃认领的；

（二）经法医确认已高度腐败，而且认为没有保存必要的；

（三）公安机关签署意见确认为无人认领的；

（四）有关法律、法规规定应立即火化的。

第十二条  无人认领遗体火化后，自火化之日起骨灰保留3个月，在骨灰保留期间如有家属、单位或其他组织认领的，殡殓处理费由认领者负责。骨灰保留期满仍无人认领的，骨灰由殡仪馆进行树（花）葬、深埋等无害化处理。因道路交通事故死亡的无人认领遗体的骨灰，由公安机关交通管理部门通知殡葬部门处理骨灰。
第十三条  在本市行政区域内发现的姓名不详、身份不明的遗体，经公告后仍无人认领的，其遗体处理费用（含接运、防腐、公告、火化、骨灰保存等费用）由各级民政部门报同级财政部门核拨（纳入地方财政预算予以安排）。

涉及医疗纠纷遗体的存放费用，由医患双方按照责任比例依法承担。

因交通事故、刑事案件死亡的无人认领遗体的处理费用，按有关法律、法规的规定执行。

对丧事委办人拒不同意火化遗体且恶意拖欠遗体存放费用的，殡仪馆可依据有关规定向人民法院提起民事诉讼要求偿付费用。

第十四条  民政、公安、卫生健康、财政、外事、港澳台办、统战（民族宗教、侨务）及其工作人员违反本办法，有下列行为之一的，依法追究责任：

（一）应当由本单位处理而推诿不作处理的；

（二）故意拖延时间处理，造成不良影响的；

（三）虚报、骗取遗体处理费用的；

（四）有其他玩忽职守行为的。

第十五条  本办法自2023年  月  日起施行，有效期5年，若依据的政策法规发生变化或有效期满，根据实际情况依法评估修订。
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